
ALGEMENE ABONNEMENTS- EN LEVERINGSVOORWAARDEN van de DinerBon b.v. 
Artikel 1. 
De overeenkomst waarvoor deze voorwaarden gelden, kan door u ongedaan worden gemaakt binnen 8 dagen. 
Als u wilt 
opzeggen dan dient u dat schriftelijk of per email te doen, uiterlijk 6 dagen nadat u zelf de overeenkomst hebt 
getekend. Uw 
opzegging komt dan op tijd aan. Indien u het product na ondertekening hebt ontvangen, dient deze ongebruikt en 
onbeschadigd 
meegestuurd te worden. Opzegging moet gebeuren aan het volgende adres: De DinerBon 
Abonnementsadministratie, Postbus 
79, 8080 AB Elburg, of per email: info@dedinerbon.nl. Hieronder vindt u een voorbeeld, dat u als opzegbrief kunt 
gebruiken. U 
ONTVANGT VAN De DinerBon te allen tijde een ontvangstbevestiging van uw opzegging die u bij een dispuut 
dient te 
overleggen. 
Voorbeeld: 
Hierbij laat ik u weten af te zien van het hierna omschreven contract: 
Abonnement op uw De DinerBon, inschrijfdatum: / / Naam (hier vult u uw eigen naam in):___________________ 
Adres:__________________ Postcode:________________ 
Plaats:_________________________________________ 
Handtekening:___________ Datum:__________________ Lidmaatschapsnummer: 
___________________________ 
Artikel 2. 
Overeenkomstig de bepalingen in artikel 25 lid 6 van de colportagewet kan nakoming van een uit deze verbintenis 
voortvloeiende overeenkomst eerst worden gevorderd op de negende dag na ondertekening. 
Artikel 3. 
Op alle abonnementsovereenkomsten van De DinerBon zijn uitsluitend van toepassing deze Algemene 
Abonnementsvoorwaarden. Afwijking van deze voorwaarden gelden slechts indien dit schriftelijk door De 
DinerBon is bevestigd. 
Mondelinge of telefonische toezeggingen zijn niet geldig. 
Artikel 4. 
De abonnementsvoorwaarden worden aangegaan voor de tijd van 1, 2, of 3 jaar, welke periode stilzwijgend wordt 
verlengd met 
telkens een jaar. De abonnee kan de overeenkomst slechts schriftelijk opzeggen, welk schrijven uiterlijk 3 
maanden voor het 
einde van enige abonnementsperiode dient te zijn ontvangen door De DinerBon abonnementsadministratie. 
Artikel 5. 
De DinerBon heeft het recht aan de abonnee een buitengerechtelijke ontbindingsverklaring toe te zenden in geval 
van een 
toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de verbintenissen door de abonnee. In het geval de 
buitengerechtelijke 
ontbindingsverklaring aan de abonnee wordt toegezonden op grond van niet- of niet tijdige betaling van 
verschuldigde 
abonnementsgelden is De DinerBon gerechtigd om naast de verschenen abonnementsgelden een 
schadevergoeding te 
vorderen welke wordt vastgesteld op het totaal van normale abonnementsgelden voor een periode van 30 weken 
onverminderd 
het recht van De DinerBon de daadwerkelijk geleden schade te vorderen voor zover deze hoger is. 
Artikel 6. 
Indien De DinerBon na aanmaning geen betaling van de abonnee heeft verkregen, is zij gerechtigd haar 
vordering in handen te 
stellen van haar raadsman. De alsdan door De DinerBon gemaakte incassokosten, bedragende 15 % van de 
vordering plus 
BTW met een minimum van €  62.00 komen ten laste van de abonnee. 
Artikel 7. 
In het geval na het sluiten van de overeenkomst tussen De DinerBon en de abonnee er sprake is van wijziging 
van de hoogte 
van BTW, overige belastingen, heffingen, premies volksverzekeringen en / of andere lasten, is De DinerBon 
gerechtigd de 
abonnementsprijs met inachtneming van eventueel ter zake bestaande wettelijke voorschriften te verhogen. 
Indien De DinerBon 
van de hierboven bedoelde bevoegdheid gebruik maakt en de overeengekomen prijs wenst te verhogen binnen 
drie maanden 
na het sluiten van de overeenkomst, is de abonnee bevoegd de overeenkomst te ontbinden met inachtneming 
van de daarvoor 
bestaande wettelijke bepalingen. 
Artikel 8. 



Op grond van overmacht of na een representatief onderzoek door abonnees kunnen de deelnemende bedrijven 
op de De 
DinerBon worden gewijzigd. Bij wijziging op grond van overmacht zal dit nimmer kunnen leiden tot voortijdige 
beëindiging van 
het abonnement. Bij wijziging op grond van een representatief onderzoek kan de abonnee haar/ zijn 
onoverkomelijke bezwaren 
tegen deze wijziging binnen vier weken na de aanvang van deze wijziging schriftelijk met bewijs van ontvangst 
kenbaar maken. 
Zonder deze mededeling en derhalve De DinerBon niet in de gelegenheid gesteld te hebben een alternatieve 
oplossing te 
scheppen, kan de abonnee zich niet beroepen op enige vermeende tekortkoming van De DinerBon bij een 
wijziging van de 
samenstelling. 
Artikel 9. 
Jaarlijks wordt De DinerBon eenmaal geleverd. De DinerBon wordt geleverd tot maximaal 3 maanden voor de 
maand dat het 
abonnement door de betreffende klant werd afgesloten. 
Artikel 10. 
Klachten over levering dienen te geschieden mondeling of schriftelijk bij De DinerBon, Postbus 79, 8080 AB 
Elburg, tel. 0900 
DINERBON, onder vermelding van het lidmaatschapnummer. De DinerBon zal dan, wanneer de klacht gegrond 
is, haar uiterste 
best doen de klacht te verhelpen. Voortijdige beëindiging van het abonnement op grond van bezorgklachten kan 
niet 
plaatsvinden, wanneer geen schrijven werd ontvangen over de betreffende klacht. 
Artikel 11. 
De DinerBon pas kan bij misbruik door de abonnee teruggevorderd worden door De DinerBon. 
Artikel 12. 
Indien één of meerdere DinerBonnen worden besteld via internet of per telefoon en deze worden binnen de 
wettelijke termijn op 
de Colportagewet (7 dagen) geretourneerd, dan wordt per DinerBon € 7,95 administratiekosten in rekening 
gebracht. 
Artikel 13. 
Indien één of meerdere DinerBonnen worden besteld via internet of per telefoon en de betaling wordt zonder 
bewijs van 
opzegging van het abonnement binnen de wettelijke termijn van 30 dagen gestonneerd door de afnemer, dan 
wordt per 
DinerBon € 10,00 administratiekosten in rekening gebracht. 
Elburg, 1 maart 2007 


